HOTELS & RESORTS

GESUNDHEITS- UND SICHERHEITSPOLITIK

Far SBH HOTELS & RESORTS ist es sehr wichtig, eine sichere und angenehme Umgebung
fir unsere Mitarbeiter, Gaste und Lieferanten zu schaffen. Daher verfligen wir Giber
diverse Mittel, die uns eine praventive Kontrolle in den folgenden Bereichen der
Gesundheit und Sicherheit ermoglichen:

. Brandgefahr. Wir haben Notfallmassnahmen im Brandfall eines Visums und
eines aktualisierten Selbstschutzplans. Die Feuerldschausristung wird regelméssig von
zertifizierten Unternehmen Uberprift. Jahrlich fihren wir Schulungen fir unser
Personal durch.

. Lebensmittelhygiene. Unsere Mitarbeiter, die mit Lebensmitteln arbeiten,
werden regelmassig geschult. Durch Gefahrenanalyse und kritische Kontrollpunkte
(APPCC) werden Kontrolimassnahmen auf die moglichen Gefahren und Risiken in Bezug
auf die Lebensmittelhygiene angewendet. Darlber hinaus werden monatlich
Schadlingskontrollen durchgefihrt.

. Schwimmbader. Wir verfligen Uber informative Hinweisschilder mit den
Sicherheitsvorschriften fur die Nutzung von Schwimmbé&dern und Ruhebereichen. Es
gibt Notfallmassnahmen und zudem werden die Richtlinien strikt eingehalten, um es
sauber und desinfiziert zu halten.

. Sicherheit der Gebauden. Die technischen Bauvorschriften (CTE) werden
eingehalten, um die Mdéglichkeit von Verletzungen durch Rutschen, Stolpern und
Stlrzen zu reduzieren.

. Gerate fir fossile Brennstoffe, Klimaanlagen und elektrische Anlagen.

Unser Wartungspersonal wird kontinuierlich geschult, um die Wahrscheinlichkeit einer
Leistungsschwache in einer Notsituation aufgrund von Unkenntnis des Verfahrens zu
verringern. Alle Gasgerate, Klimaanlagen, Heizungen und elektrischen Anlagen werden
von qualifiziertem Personal installiert, Gberprift und gewartet. Wir verflgen Gber
Verfahren zur Kontrolle von Kihlgasleckkontrollen und zertifizierte
Wartungsunternehmen.

. Sicherheit bei der Handhabung von chemischen Produkten und Gefahrstoffen.
Alle Mitarbeiter, die nur einen minimalen Kontakt zum Umgang mit chemischen
Produkten haben, werden geschult.

. Wasser. Wir ergreifen tagliche, wochentliche, monatliche und jahrliche
Massnahmen, um die Wasserverschmutzung fiir den menschlichen Gebrauch, sowohl
Kalt- als auch Warmwasser, zu vermeiden. Dariber hinaus zur Berechtigung zum
Anschluss an das offentliche Abwassersystem und zur regelméssigen Durchfiihrung von
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Analysen. Das Hotel verfligt Gber zertifizierte Unternehmen fir Beratung und
Wasseraufbereitung.

. Pravention von Berufsrisiken. Jedes Jahr werden die Einrichtung, um die mit den
Tatigkeiten verbundenen Risiken zu identifizieren und zu bewaltigen, den
Gesundheitszustand der Mitarbeiter regelméssig zu bewerten, um die mit der Arbeit
verbundenen Gesundheitsrisiken zu identifizieren und angemessen zu kontrollieren und
die Arbeitsunfalle und Berufskrankheiten zu minimieren. Wir halten uns an die
geltenden gesetzlichen Bestimmungen. Wir planen und warten Anlagen und legen
Betriebsabldufe so fest, dass Menschen, Eigentum und Umwelt geschitzt sind. Wir
reagieren schnell, effektiv und sorgfaltig auf Notfalle oder Unfalle, die zu deren Betrieb
fUhren.
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